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                                         ПОСТАНОВЛЕНИЕ



АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕЛЫМ

	от 03.06.2019 № 168
п. Пелым  

О внесении изменений в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым», утвержденный постановлением администрации городского округа Пелым от 07.10.2013 года № 312


В целях приведения муниципального нормативного правового акта в соответствие с постановлением Правительства Свердловской области от 17.10.2018  № 697-ПП, постановлением Правительства Российской Федерации от 13.06.2018 № 676  «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации в связи с оптимизацией порядка разработки и утверждения административных регламентов», администрация городского округа Пелым   
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести изменения в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым», утвержденный постановлением администрации городского округа Пелым от 07.10.2013 года № 312, изложив его в новой редакции.
2. Отделу образования, культуры, спорта и по делам молодежи администрации городского округа Пелым (Садртдиновой Н.Г.) внести сведения о муниципальной услуге в реестр государственных и муниципальных услуг Свердловской области в течение 10 дней со дня издания настоящего постановления.

3. Настоящее постановление опубликовать в газете «Пелымский вестник».

4. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым» с внесенными настоящим постановлением  изменениями разместить на официальном сайте городского округа Пелым в сети «Интернет».

5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации городского округа Пелым А.А. Пелевину.

И.о. главы администрации

городского округа Пелым                                                                  Т.Н. Баландина
	УТВЕРЖДЕН 

постановлением администрации 

городского округа Пелым

от 07.10.2013 г. № 312




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги  «Выдача разрешения на вступление в брак  лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым»

( в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г. № 97, от 27.05.2016 № 183)
1. Общие положения

1.1 Предмет регулирования регламента

1. Административный регламент разработан в целях повышения качества исполнения, создания комфортных  условий  для получения и доступности муниципальной услуги ««Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым» (далее – муниципальная услуга). 
2. Регламент определяет порядок, сроки и последовательность  действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной  услуги.
1.2. Круг Заявителей муниципальной услуги

3. Заявителями на получение муниципальной услуги являются лица, зарегистрированные по месту жительства (пребывания) на территории муниципального образования городской округ Пелым, достигшие возраста шестнадцати лет, но не достигшие брачного возраста - восемнадцати лет (далее - достигшие возраста шестнадцати лет), желающие вступить в брак при наличии уважительных причин (далее – Заявитель). 
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги
1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым  предоставляется специалистом отдела образования, культуры, спорта и по делам молодежи администрации городского округа Пелым (далее – Отдел, специалист Отдела).

2. Информация о месте нахождения, графике работы, телефонах: Администрация городского округа Пелым.

Место нахождения: Свердловская область, п. Пелым, ул. К. Маркса, д. 5.

Почтовый адрес: 624582, Свердловская область, п. Пелым, ул. К. Маркса, д. 5.

Телефон для справок: (34386) 2-77-14.

3. Информация о муниципальной услуге предоставляется:

1) Отделом образования, культуры, спорта и по делам молодежи администрации городского округа Пелым – в форме личного консультирования специалистом Отдела;
2) при обращении по телефону (34386) 2-77-14 – в виде устного ответа на конкретные вопросы, содержащие запрашиваемую информацию;

3) на официальном сайте администрации городского округа Пелым в сети «Интернет» путем размещения текста данного административного регламента;

4) с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»;

5) при письменном обращении посредством почтовой связи или по электронной почте – в форме письменных ответов на поставленные вопросы (компьютерный набор), в течение 30 дней в адрес заявителя посредством почтовой связи или электронной почты;

6) в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (филиале МФЦ) – при наличии условий, предусмотренных пунктом 6.1. настоящего Регламента».

4. Информацию о месте нахождения, телефоне, адресе электронной почты, графике и режиме работы  многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг (филиале МФЦ) можно получить на официальном сайте МФЦ (http://www.mfc66.ru/).
(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  №  97)

В случае изменения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, информация подлежит обновлению в течение 5 рабочих дней на стендах и на сайте.

5. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист, в чьи должностные обязанности входит исполнение данной функции, подробно, в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Специалист предоставляет информацию по следующим вопросам:

· о процедуре предоставления муниципальной услуги;
· о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
· о времени приема заявлений и сроке предоставления услуги;

· о порядке обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

Основными требованиями к информированию Заявителя являются:

· достоверность предоставляемой информации;
· четкость в изложении информации;
· полнота информирования;
· наглядность форм предоставления информации;
· удобство и доступность получения информации;
· оперативность предоставления информации.

Информация предоставляется в порядке, установленном федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

В электронном виде получить информацию можно с использованием личного кабинета на «Едином портале государственных и муниципальных услуг».

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

6. Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым» (далее – муниципальная услуга).
2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу

7. Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского округа Пелым (далее – Администрация). Административные процедуры от имени Администрации осуществляются отделом образования, культуры, спорта и по делам молодежи администрации городского округа Пелым.

7.1. В целях оптимизации и повышения качества предоставления муниципальной услуги, снижения муниципальных барьеров, муниципальная услуга может предоставляться и государственным бюджетным учреждением Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) при соблюдении одновременно следующих условий:

1) между МФЦ и администрацией городского округа Пелым заключено соглашение о взаимодействии с учётом предусмотренных законом требований;

2) муниципальная услуга, предусмотренная настоящим Регламентом, включена в перечень муниципальных услуг, утверждённый постановлением Администрации «Об организации проведения мониторинга качества предоставления муниципальных услуг в городском округе Пелым».

Деятельность МФЦ осуществляется в соответствии с Правилами, утверждаемыми Правительством Российской Федерации. 

(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)
2.3. Описание результата предоставления государственной услуги

8. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым (далее – разрешение на вступление в брак).

Разрешение на вступление в брак оформляется постановлением администрации городского округа Пелым.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
9. Срок предоставления муниципальной услуги - 20 дней со дня регистрации заявления заявителя. Сроки передачи документов из многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг в Администрацию не входят в общий срок предоставления муниципальной услуги.

(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)

2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги

10. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной  услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования) размещен на официальном сайте городского округа Пелым в сети Интернет, в региональном реестре и на Едином портале.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для  предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем

11. Для получения муниципальной услуги Заявитель вместе с законными представителями (родителями, попечителями, приёмными родителями) подают в Администрацию, или, при наличии условий, предусмотренных пунктом 6.1. настоящего Регламента, в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, заявление о разрешении на вступление в брак (приложения № 1 и № 2) с пакетом документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)


  документы, удостоверяющие личность заявителя и его законных представителей;
· документы, удостоверяющие личность, будущего супруга несовершеннолетнего заявителя;
· документ, подтверждающий место жительства на территории городского округа Пелым (если сведения о месте жительства отсутствуют в документе, удостоверяющем личность);
· документ, подтверждающий наличие уважительной причины для получения разрешения на вступление в брак (в том числе справки, иные документы учреждений здравоохранения, в случае рождения ребёнка – копия свидетельства о рождении ребёнка).
12. Копии документов, необходимых для получения муниципальной услуги, должны быть представлены с их подлинниками лично Заявителем.

Заявления и прилагаемые к ним документы должны быть надлежащим образом оформлены, иметь четкие подписи и печати, четко напечатаны или разборчиво написаны синими или черными чернилами (пастой) от руки. Подчистки и исправления не допускаются, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью уполномоченного должностного лица. Заполнение заявления и документов карандашом не допускается.

Сведения о гражданине личного характера, указанные в заявлении, а также данные, представленные в документах, не должны противоречить данным документов, удостоверяющих личность Заявителя.

13. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, формируемые в ходе межведомственного информационного взаимодействия между органами власти отсутствуют.
2.7. Исчерпывающий перечень действий запрещенных при предоставлении муниципальной услуги

14. Запрещается требовать от Заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации.
18. Запрещено требовать представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

19. Запрещено требовать представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Правительства Свердловской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

20. запрещено требовать представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением следующих случаев:

-изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;

-наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

-истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;

21. Выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, государственного гражданского служащего органа, предоставляющего государственную услугу, работника многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги. В данном случае в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, руководителя многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, заявитель уведомляется об указанном факте, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.8.  Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

22. Основаниями для отказа в приеме документов являются:

· непредставление или представление не в полном объёме документов, предусмотренных пунктом 15  настоящего Регламента;
· наличие в документах подчисток либо приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений, а также серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.
2.9.  Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной  услуги

23. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

· непредставление или представление не в полном объёме документов, предусмотренных пунктом 11 настоящего Регламента;
· отсутствие уважительных причин для снижения брачного возраста.

24. Отказ в приёме документов, отказ в предоставлении муниципальной услуги не препятствует повторному обращению граждан после устранения причин, послуживших основанием для отказа.


2.10.  Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за для предоставление муниципальной услуги
25. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.11. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги
25. Услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области не предусмотрено.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, и при получении результата предоставления таких услуг
26. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги  не должен превышать 15 минут.
(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97).

2.13. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

27. Заявление, составленное в письменной форме регистрируется секретарём главы Администрации в день обращения Заявителя.

2.14.  Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

28. Муниципальная услуга предоставляется в помещениях соответствующих санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам;
29. В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть размещены информационные стенды, содержащие необходимую информацию по условиям предоставления муниципальной услуги,  дополнительная справочная информация;
30. Для ожидания приема получателям муниципальной услуги отведены места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов;

31. Помещение должно соответствовать требованиям к обеспечению условий доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов  (в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 27.05.2016 г.  № 183).
2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
32. Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
33. Соблюдение порядка информирования о муниципальной услуге;
34. Соблюдение условий ожидания приема для предоставления муниципальной услуги (получения результатов предоставления муниципальной услуги);
35. Отсутствие избыточных административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

36. Возможность получения услуги через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (в филиале МФЦ).

(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)
2.16. Особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

37. Для получения муниципальной услуги Заявитель представляет в МФЦ заявление на получение Специального разрешения по установленной форме и необходимые документы, установленные пункте 11 данного Регламента. МФЦ принимает документы и выдает Заявителю расписку о приеме заявления с указанием перечня принятых документов и даты приема в МФЦ. Принятый запрос регистрируется МФЦ. Принятые от Заявителя документы передаются на следующий рабочий день после приема в МФЦ по ведомости приема-передачи в Отдел. При наличии в ведомости расхождений специалист проставляет отметку в ведомости приема-передачи.
(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)

3. Cостав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требований к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, в МФЦ

3.1. Последовательность административных действий (процедур)
38. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления и документов;
2) подготовка и согласование проекта постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет;
3) выдача Заявителю муниципальной услуги постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет.
4) Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении № 4 к настоящему Регламенту.

39. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым (далее – разрешение на вступление в брак).

Разрешение на вступление в брак оформляется постановлением администрации городского округа Пелым.
3.1. Прием и регистрация Заявления и прилагаемых к нему документов
40. Основанием для начала административной процедуры является личное обращение Заявителя, а также законных представителей лица, достигшего возраста шестнадцати лет, с заявлениями о выдаче разрешения на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет, и документами, указанными в пункте 11 настоящего Регламента.
41. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги  не должен превышать 15 минут.
42. (в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)

43. Заявление, составленное в письменной форме регистрируется секретарём главы Администрации в день обращения Заявителя.

44. Заявление о выдаче разрешения на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет, передаётся главой администрации городского округа Пелым (или лицом, его замещающим) в течении двух рабочих дней специалисту Отдела, ответственному за  предоставление муниципальной услуги (далее - Специалист).

3.2. Проведение проверки представленных заявителем сведений
45. Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги

выполняет следующие действия:

· проверяет документы, идентифицирующие личность Заявителя;
· проверяет правомочность законных представителей лица, достигшего возраста шестнадцати лет;
· проверяет представленные Заявителем документы и определяет право Заявителя на получение муниципальной услуги;
· снимает копии с представленных документов (подлинники возвращаются заявителю), заверяет копии документов;
· в случае несоответствия документов требованиям, содержащимся в пункте 22 настоящего Регламента, готовит проект письма Заявителю об отказе в приеме документов;
· регистрирует заявления в журнале регистрации заявлений (приложение № 3 к настоящему Регламенту).

Общая продолжительность указанных действий не должна превышать двух рабочих дней.

Результатом административной процедуры является прием заявлений и документов для предоставления муниципальной услуги.

3.3 Подготовка и согласование проекта

45. Подготовка и согласование проекта постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак, осуществляется специалистом.

Основанием для начала административной процедуры является прием специалистом заявления и документов, необходимых для получения муниципальной услуги.

46. Специалист в рамках административной процедуры на основе анализа полученных документов выполняет следующие действия:

· в течение не более трёх рабочих дней готовит проект постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет и передает проект постановления для подписания главой администрации (либо лицом, его замещающим);
· при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 15 настоящего Регламента, готовит проект ответа Заявителю с мотивированным отказом в предоставлении муниципальной услуги, который подписывается главой Администрации (в течении не более пяти рабочих дней);

Результатом административной процедуры является постановление администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет либо мотивированное решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.3. Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги
47. Выдача Заявителю постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак, решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги осуществляется специалистом Отдела.

Основанием для начала административной процедуры является получение постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет, решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

48. Специалист в ходе административной процедуры выполняет следующие действия:

· сообщает Заявителю посредством телефонной связи информацию о необходимости получения постановления администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак, решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
· выдает под роспись Заявителю постановление администрации городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак, сделав отметку об этом в журнале выдачи постановлений.

Результатом административной процедуры является выдача Заявителю муниципальной услуги постановления администрации городского округа  Пелым о разрешении на вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет.

В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, заявителю возвращается пакет документов под роспись. 

Продолжительность указанных действий не должна превышать трёх рабочих дней.
4. Формы контроля за исполнением регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

49. Текущий контроль за надлежащим выполнением специалистом Отдела, специалистом многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг административных действий в рамках административных процедур осуществляется уполномоченными должностными лицами (в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок качества исполнения муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

50. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются комиссией, создаваемой по распоряжению администрации городского округа Пелым, и включает в себя проведение проверок. Проверки могут быть плановыми (проводятся 1 раз в год) и внеплановыми (по конкретному обращению Заявителя).
51. Предметом проверок является качество и доступность муниципальной услуги (соблюдение сроков оказания, условий ожидания приема, порядка информирования о муниципальной услуге, обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие избыточных административных действий).

4.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги
52.Специалист Отдела, специалист многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг несут предусмотренную трудовым, административным и уголовным законодательством ответственность за свои действия (бездействие), а также решения, осуществленные (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги (в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97).

4.4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, объединений и организаций

В целях контроля могут проводиться опросы получателей муниципальной услуги. Результаты проверок комиссия предоставляет главе городского округа Пелым.
53.  Контроль за исполнением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется в порядке и формах, установленных федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц и муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействия) МФЦ, работников МФЦ
5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) администрации городского  округа Пелым ее должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги
54. Заявитель имеет право подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) администрации  и (или) ее должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги в досудебном порядке.
5.2. Предмет жалобы
55. Предметом жалобы являются решение и (или) действие (бездействие) администрации и (или) его должностных лиц в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента.                                                                                                                    

5.3. Органы муниципальной власти и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба
56. Жалоба на решение и (или) действие (бездействие) Администрации и (или) ее должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги направляется главе городского округа Пелым.
5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
57. Жалоба подается в письменной форме в Администрацию на имя главы городского округа Пелым.
(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97)
58. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации городского округа Пелым (www.pelym-adm.info), единого портала государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru), регионального портала государственных и муниципальных услуг (www.66.gosuslugi.ru), а также может быть принята у заявителя на личном приеме.

(в редакции постановления администрации городского округа Пелым от 31.03.2015 г.  № 97).

59. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа,  предоставляющего муниципальную услугу, фамилию специалиста Отдела, осуществлявшего административные процедуры, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя, номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста Отдела осуществлявшего административные процедуры;
4) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста Отдела, осуществлявшего административные процедуры. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы
60. Жалоба, поступившая в Администрацию, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу,  специалиста Отдела, осуществлявшего административные процедуры., в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.6. Результат рассмотрения жалобы
61. По результатам рассмотрения жалобы глава городского округа Пелым принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу;
2) отказывает в удовлетворении жалобы, по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации;

3) в случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы
62. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 39 настоящего Регламента, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.8. Порядок обжалования решения по жалобе
63. Обжалование решений, принятых в ходе осуществления муниципальной услуги, действий или бездействия лиц, ответственных за осуществление административных процедур, в судебном порядке производится в судах общей юрисдикции в установленные законом сроки.
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к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на вступление в брак лицам, достигшим возраста шестнадцати лет, проживающим на территории городского округа Пелым»                                  

ФОРМА

ЗАЯВЛЕНИЯ О РАЗРЕШЕНИИ ВСТУПИТЬ В БРАК,

ПОДАВАЕМОГО БРАЧУЮЩИМИСЯ

Главе городского округа Пелым                                                      __________________________________________

                                                                                                         (инициалы, фамилия)

                                                                                  от _________________________________________

              (фамилия, имя, отчество полностью)

                                   ___________________________________________

(год рождения)

 проживающего(ей): _________________________

                                   ___________________________________________

                                   ___________________________________________

(адрес регистрации)

                                   ___________________________________________

(контактный телефон)

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу разрешить вступить в брак с ___________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество лица, полностью)

в связи с фактически сложившимися брачными отношениями и ______________________________

_____________________________________________________________________________________

(указывается причина для вступления в брак)

_____________________________________________________________________________________

К заявлению представляю:

1) документ, удостоверяющий личность (паспорт или иной  документ, удостоверяющий личность);

2)документ,  подтверждающий  наличие  уважительной  причины  для выдачи разрешения  на  регистрацию  брака (справка из женской консультации, другие документы);

3) справку с места жительства;

4) заявление   о разрешении вступить в брак, подаваемое законными представителями   несовершеннолетней (его).

«__» _______________ 20__ г.                                                                        _______________________

                                                                                                                                       (подпись заявителя)

Приложение № 2
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ФОРМА

ЗАЯВЛЕНИЯ О РАЗРЕШЕНИИ ВСТУПИТЬ В БРАК,

ПОДАВАЕМОГО ЗАКОННЫМИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ

                                  Главе городского округа Пелым             

   ____________________________________________                                                                                          

                                                                                                                   (инициалы, фамилия)

                                                                                  от__________________________________________

                                                                                   ___________________________________________

                                                                                                    (фамилия, имя, отчество полностью)

                                                                                    ___________________________________________

                                                                                                                          (год рождения)

                                                                                    проживающего(ей): _________________________

                                                                                    ___________________________________________

                                                                                    ___________________________________________

                                                                                                                     (адрес регистрации)

                                                                                    ___________________________________________

                                                                                                                  (контактный телефон)

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу разрешить вступить в брак _____________________________________________

______________________________________________________________________

       (фамилия, имя, отчество лица, достигшего возраста шестнадцати лет, полностью)

в связи с фактически сложившимися брачными отношениями с _______________

______________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество лица, полностью)

______________________________________________________________________

(указывается причина для вступления в брак)

    По отношению к лицу, достигшему  возраста  шестнадцати  лет,  желающему вступить в брак, являюсь ___________________________________________________________

______________________________________________________________________

«__» _______________ 20____ г.                      ______________________

                                                 (подпись заявителя)

Приложение № 3
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ЖУРНАЛ РЕГИСТРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЙ

на выдачу разрешений выдаче разрешения на регистрацию брака несовершеннолетним гражданам,

достигшим возраста шестнадцати лет

	№ п/п
	Ф.И.О. заявителя
	Адрес проживания
	Контактный телефон
	Реквизиты постановления
	Подпись в получении постановления

	
	 
	
	
	
	


Приложение № 4
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БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ИСПОЛНЕНИИ

АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ НА ВСТУПЛЕНИЕ

В БРАК ЛИЦАМ, ДОСТИГШИМ ВОЗРАСТА ШЕСТНАДЦАТИ ЛЕТ, ПРОЖИВАЮЩИМ 

НА ТЕРРИТОРИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕЛЫМ»

    ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐

    │      Предоставление гражданином заявления и документов       │

    └───────────────────────────────┬──────────────────────────────┘

                                    \/

    ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐

    │    Прием заявления, проверка документов, удостоверяющих      │

    │         личность заявителя, наличия всех документов          │

    │         и их соответствия установленным требованиям          │

    └───────────────────────────────┬──────────────────────────────┘

                                    \/

 да ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐ нет

┌───┤           Все документы соответствуют требованиям            ├─────┐

│   └──────────────────────────────────────────────────────────────┘     │

│                                                                        │

│   ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐     │

│   │                  Отказ в приеме заявления.                   │     │

│   │                                                              │     │

│   │В случае предоставления неполного пакета документов специалист│<────┘

│   │  сообщает о необходимости представить недостающие документы  │

│   └──────────────────────────────────────────────────────────────┘

│

│   ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐

└──>│     Определение наличия или отсутствия у заявителя права     │

    │            на предоставление муниципальной услуги            │

    └───────────────────────────────┬──────────────────────────────┘

                                    │

                               ┌────┴────┐

                               │         │

                               └────┬────┘

                                    \/

 да ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐ нет

┌───┤   Заявитель имеет право на получение муниципальной услуги    ├─────┐

│   └──────────────────────────────────────────────────────────────┘     │

│                                                                        │

│   ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐     │

│   │         Заявителю возвращаются документы и заявление         │<────┘

│   └──────────────────────────────────────────────────────────────┘

│

│   ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐

│   │Подготовка и согласование проекта постановления администрации │

└──>│городского округа Пелым о разрешении на вступление в брак     │

    │           лицу, достигшему возраста шестнадцати лет          │

    └───────────────────────────────┬──────────────────────────────┘

                                    \/

    ┌──────────────────────────────────────────────────────────────┐

    │     Выдача получателю муниципальной услуги постановления     │

    │ администрации городского округа Пелым о разрешении на        │

    │ вступление в брак лицу, достигшему возраста шестнадцати лет  │

    └──────────────────────────────────────────────────────────────┘









