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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ  ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕЛЫМ

	от  23.10.2014  г. № 340

п. Пелым




Об утверждении Административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «принятие документов, а также выдача разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение»

(с внесенными изменениями от 26.08.2016 № 341) 
В соответствии с Федеральным Законом от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», законом РФ «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» от 04.07.1991г. № 1541-1, Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011 г. № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», Устав городского округа Пелым, администрация городского округа Пелым

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию документов, а также выдача разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение (далее - Административный регламент).
2. Отделу по управлению имуществом, строительству, жилищно-коммунальному хозяйству, землеустройству, энергетике администрации городского округа Пелым обеспечить в пределах своей компетенции:

1) исполнение Административного регламента, утвержденного пунктом 1 настоящего Постановления;

2) организацию и проведение мониторинга качества предоставления муниципальной услуги, предусмотренной Административным регламентом, утвержденным пунктом 1 настоящего Постановления;

3) размещение информации о муниципальной услуге, предусмотренной Административным регламентом, утвержденным пунктом 1 настоящего Постановления, в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и региональной государственной информационной системе "Портал 
государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области.

3. Признать утратившими силу Постановление администрации городского округа Пелым от 09.04.2013 года № 128 «Об утверждении административного регламента по принятию документов, а также выдаче разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение»;

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации городского округа Пелым А.А.Боброва.

5. Настоящее Постановление (с Приложением) опубликовать в газете "Пелымский вестник" и разместить на официальном сайте администрации городского округа Пелым в сети "Интернет".

Глава городского округа Пелым                                                             Ш.Т. Алиев

                                                                 Административный  регламент
                                                                                      по предоставлению муниципальной услуги

                                                                               "Принятие документов, а также выдача

                                                                       решений о переводе или об отказе

                                                                 в переводе жилого помещения

                                                                           в нежилое помещение или нежилого

                                                                    помещения в жилое помещение"

                                                                   утвержденный постановлением
                                                                        администрации городского округа

                                                                 Пелым №340  от  23.10. 2014 г.

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «принятие документов, а также выдача разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение»

Раздел 1. Общие положения 
1.1. Настоящий Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги "Принятие документов, а также выдача разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение" (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги, а также определения сроков и последовательности административных процедур и административных действий, осуществляемых администрацией городского округа Пелым

1.2. Информация о предоставлении муниципальной услуги является открытой и общедоступной.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. наименование муниципальной услуги "Принятие документов, а также выдача разрешений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение" (далее - муниципальная услуга).

2.2. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:

1) Конституцией Российской Федерации, принятой 12 декабря 1993 года;

2) Жилищным кодексом Российской Федерации от 31 декабря 2005 года N 199-ФЗ;

3) Федеральным законом от 2 мая 2006 года N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

4) Федеральным законом от 06 октября 2003 года N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

5) Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

6) Федеральным законом от 01 июля 2011 года N 169-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ";

7) Постановлением Правительства Свердловской области от 10 августа 2005 года N 502 "Об утверждении формы уведомления о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение";

8) Устав городского округа Пелым (решение №16/19 от 22.04.2014 г)  зарегистрированы  в ГУ Минюста РФ по Св. области 27.05.2014 года  (государственный регистрационный  номер 663440002014001), опубликованы в газете «Пелымский вестник» 06 июня 2014 года № 10-1   (121).         
9) Администрация городского округа Пелым: Решение Думы городского округа Пелым от 25.12.2009 г №128/20 «Об утверждении Правил землепользования и застройки поселка Пелым»;

10) Решение Думы городского округа Пелым от 25.12.2012 г №69/6 «Об утверждении Генерального плана Муниципального образования городского округа Пелым применительно к Территории поселка Атымья, об утверждении правил землепользования и застройки поселок Атымья городского округа Пелым Свердловской области»

2.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

2.3.1. Органом местного самоуправления городского округа Пелым, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, является Администрация городского округа Пелым (далее - Администрация).

       Предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, осуществляется должностными лицами Отдела по управлению имуществом, строительству, жилищно-коммунальному хозяйству, землеустройству, энергетике администрации городского округа Пелым (далее - Отдел).

       В целях оптимизации и повышения качества предоставления муниципальной услуги, снижения административных барьеров, муниципальная услуга, в том числе исполняется Государственным бюджетным учреждением Свердловской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - МФЦ) при соблюдении одновременно следующих условий:
1) муниципальная услуга включена в перечень муниципальных услуг, предоставление которых осуществляется в МФЦ, утвержденный постановлением Администрации городского округа Пелым «Об организации проведения мониторинга качества предоставления муниципальных услуг в городском округе Пелым»;

2) между МФЦ и Администрацией городского округа Пелым заключено соглашение о взаимодействии с учетом требований, установленных Правительством Российской Федерации.

2.3.2. Организация деятельности МФЦ осуществляется на основании правил, утверждаемых Правительством Российской Федерации.

2.3.3. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом, представляются заявителем в МФЦ (филиал многофункционального центра) по месту его нахождения в соответствии с условиями заключенного между многофункциональным центром и Администрацией городского округа Пелым соглашения о взаимодействии.

Получение результата муниципальной услуги осуществляется заявителем в МФЦ (филиале многофункционального центра) по месту его нахождения в соответствии с условиями заключенного между многофункциональным центром и Администрацией соглашения о взаимодействии.

2.3.4.  Почтовый адрес Отдела: 624582, Свердловская область, г. Ивдель, пгт. Пелым, ул. Карла Маркса, 5.

Фактическое место нахождения Отдела: Свердловская область, г. Ивдель, пгт. Пелым, ул. Карла Маркса, 5, кб. 9.

Режим работы Отдела:

понедельник - четверг: с 8.00 до 17.15; пятница: с 8.00 до 16.00; перерыв на обед: с 12.00 до 13.00;

суббота, воскресенье - выходные дни.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги сообщается по номеру телефона для справок (консультаций) Отдел - (34386) 45-1-82, 45-3-91.

Адрес электронной почты Отдела: zotdel@mail.ru.

Адрес официального сайта Администрации городского округа Пелым в сети Интернет: www.pelym-adm.info
         Прием и регистрация заявлений осуществляется организационным отделом Администрации городского округа Пелым.

Выдача решений осуществляется Специалистом Отдела (далее - Специалист) в приемные дни согласно графику работы.

          Информация о порядке предоставления муниципальной услуги сообщается по номеру телефона для справок (консультаций) Отдела: + 7(34386) 45-1-82, 45-3-93.

Адрес официального сайта Администрации городского округа Пелым  в сети Интернет: www.pelym-adm.info
2.3.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, предоставляется специалистами Отдела:

а) непосредственно;

б) с использованием средств телефонной связи;

в) посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), опубликования в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

2.3.6. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами Отдела.

2.3.7. Консультации предоставляются по вопросам:

а) перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) комплектности (достаточности) представленных документов;

в) правильности оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган (организация) и его (ее) местонахождение);

д) времени приема, порядка и сроков выдачи документов;

е) иным вопросам.

2.3.8. Консультации предоставляются в устной форме при личном обращении либо посредством телефонной связи, электронной почты.

Если специалист, принявший звонок, не может ответить на поставленные вопросы самостоятельно, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Обращение по телефону допускается в течение рабочего времени Отдела.

2.3.9. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела:

а) при непосредственном обращении заявителя;

б) с использованием почтовой связи, телефонной связи, электронной почты.

2.3.10. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги сообщается заявителю в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги.

2.3.11. Информация, указанная в пункте 2.3.4 настоящего Регламента, размещается:

а) в печатной форме на информационных стендах в вестибюле (фойе) здания (помещения), в котором находится Отдел;

б) в электронном виде на официальном сайте Администрации городского округа Пелым в сети Интернет.

2.3.12. Организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом:

а) Федеральное государственное бюджетное учреждение "Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии" по Свердловской области (Ивдельский филиал ФГБУ "ФКП Росреестра" по Свердловской области);

б) Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области (далее - Росреестр);

в) Федеральная налоговая служба России, Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы по Свердловской области (далее - ИФНС России).

2.4. Результаты предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является направление (вручение) заявителю:

2.4.1. Постановления и уведомления о переводе жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение, если для использования помещения в качестве жилого или нежилого не требуется проведения переустройства и (или) перепланировки помещения, и (или) иных работ.

2.4.2. Постановления и уведомления об отказе в переводе жилого (нежилого) помещения в нежилое (жилое) помещение.

2.4.3. Акта приемочной комиссии в случае если для использования помещения в качестве жилого или нежилого помещения требуется проведение переустройства и (или) перепланировки помещения, и (или) иных работ.

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Решение о переводе или об отказе в переводе помещения принимается не позднее чем 45 календарных дней со дня представления заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим Административным регламентом, в Отдел или в случае представления заявителем документов в многофункциональный центр со дня передачи многофункциональным центром таких документов в Отдел.

2.5.2. Выдача уведомления о переводе или об отказе в переводе помещения производится в течение 3 рабочих дней со дня принятия решения. Специалист Отдела выдает или направляет по адресу, указанному в заявлении, либо в многофункциональный центр заявителю уведомление о переводе или об отказе в переводе помещения. В случае представления заявления о переводе помещения в многофункциональный центр уведомление о переводе или об отказе в переводе помещения, направляется в многофункциональный центр, если иной способ его получения не указан заявителем.

2.6. Круг заявителей 
Заявителями и лицами, имеющими право выступать от их имени при предоставлении муниципальной услуги (далее - заявители), являются:

1) физическое лицо - собственник переводимого помещения;

2) юридическое лицо - собственник переводимого помещения;

3) законные представители вышеуказанных лиц или уполномоченные представители при предоставлении доверенности, оформленной в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации (для представителя физического лица - нотариально удостоверенная доверенность, для представителя юридического лица - доверенность, заверенная подписью руководителя и печатью организации).

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги 
2.7.1. Для перевода жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение заявитель в Отдел, осуществляющий перевод помещений, по месту нахождения переводимого помещения непосредственно либо через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг представляет:

1) заявление о переводе помещения согласно Приложению N 1 к Административному регламенту;

2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя (представителя физического или юридического лица). В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина;

3) оригинал или копия документа, удостоверяющего полномочия физического или юридического лица, если с заявлением о переводе помещения обращается представитель заявителя;

4) учредительные документы (для юридического лица);

5) правоустанавливающие документы на переводимое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии);

6) план переводимого помещения с его техническим описанием (в случае если переводимое помещение является жилым, технический паспорт такого помещения);

7) поэтажный план дома, в котором находится переводимое помещение;

8) подготовленный и оформленный в установленном порядке проект переустройства и (или) перепланировки переводимого помещения (в случае если переустройство и (или) перепланировка требуются для обеспечения использования такого помещения в качестве жилого или нежилого помещения).

Заявление гражданина на предоставление муниципальной услуги может быть подано в уполномоченный орган посредством личного обращения, направления по почте, в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, либо с использованием информационно-телекоммуникационных сетей, доступ к которым не ограничен определенным кругом лиц, включая единый портал государственных и муниципальных услуг и портал государственных услуг Свердловской области, в форме электронных документов.

При направлении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, через организации федеральной почтовой связи копии документов должны быть нотариально заверены.

2.7.2. Заявитель вправе не представлять документы, указанные в подпунктах 6, 7 пункта 2.7.1 настоящего Регламента, а также в случае если право на переводимое помещение зарегистрировано в Едином государственном реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, документы, предусмотренные подпунктом 5 пункта 2.7.1 настоящего Регламента.

2.7.3. После предоставления документов в Отдел, заявителю выдается расписка в получении документов, с указанием их перечня и даты их получения Отделом, а также указывается перечень сведений и документов, которые будут получены по межведомственным запросам. В случае представления документов через многофункциональный центр расписка выдается указанным многофункциональным центром.

2.7.4. Государственные органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации, в распоряжении которых находятся документы, указанные в подпунктах 5, 6, 7 пункта 2.7.1 Регламента, обязаны направить в порядке межведомственного информационного взаимодействия в Отдел, запрошенные ими сведения и документы. Запрошенные сведения и документы могут представляться на бумажном носителе, в форме электронного документа либо в виде заверенных уполномоченным лицом копий запрошенных документов, в том числе в форме электронного документа.

2.7.5. Документы, указанные в подпунктах 5, 6, 7 пункта 2.7.1 настоящего Регламента, направляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций.

2.8. Перечень оснований для отказа в выдаче решения о переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение

2.8.1. Непредставление документов, указанных в пунктах 2.7.1 настоящего Регламента, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.

Поступление в Отдел ответа органа государственной власти, органа местного самоуправления либо подведомственной органу государственной власти или органу местного самоуправления организации на межведомственный запрос, свидетельствующего об отсутствии документа и (или) информации, необходимых для перевода жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение в соответствии с пунктом 2.7.1 настоящего Регламента, если соответствующий документ не представлен заявителем по собственной инициативе. Отказ в переводе помещения по указанному основанию допускается в случае если Отдел, после получения указанного ответа уведомил заявителя о получении такого ответа, предложил заявителю представить документ и (или) информацию, необходимые для перевода жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение в соответствии с пунктом 2.7.1 настоящего Регламента, и не получил от заявителя такие документы и (или) информацию в течение пятнадцати рабочих дней со дня направления уведомления.

2.8.2. Представление документов в ненадлежащий орган.

2.8.3. Несоблюдение предусмотренных статьей 22 Жилищного кодекса Российской Федерации условий перевода помещения:

а) перевод жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое помещение допускается с учетом соблюдения требований Жилищного кодекса Российской Федерации и законодательства о градостроительной деятельности;

б) перевод жилого помещения в нежилое помещение не допускается, если доступ к переводимому помещению невозможен без использования помещений, обеспечивающих доступ к жилым помещениям, или отсутствует техническая возможность оборудовать такой доступ к данному помещению, если переводимое помещение является частью жилого помещения, либо используется собственником данного помещения или иным гражданином в качестве места постоянного проживания, а также, если право собственности на переводимое помещение обременено правами каких-либо лиц;

в) перевод квартиры в многоквартирном доме в нежилое помещение допускается только в случаях, если такая квартира расположена на первом этаже указанного дома или выше первого этажа, но помещения, расположенные непосредственно под квартирой, переводимой в нежилое помещение, не являются жилыми;

г) перевод нежилого помещения в жилое помещение не допускается, если такое помещение не отвечает установленным требованиям или отсутствует возможность обеспечить соответствие такого помещения установленным требованиям, либо если право собственности на такое помещение обременено правами каких-либо лиц.

2.8.4. Несоответствие проекта переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям законодательства.

2.9. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги либо исполнение отдельных административных процедур в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Время ожидания приема каждого Заявителя не должно превышать 15 минут.
2.11. Сроки и порядок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронном виде

Заявление и прилагаемые к нему документы могут быть поданы заявителем в Отдел лично, по почте, в форме электронного документа.

Заявление и прилагаемые к нему документы, поданные при личном обращении гражданина, регистрируются в течение 3 рабочих дней или не позднее дня, следующего за днем приема запроса при получении запроса способом, кроме личного обращения заявителя (его представителя) и принимаются под расписку, являющуюся отрывной частью заявления о предоставлении муниципальной услуги, которая остается на руках у заявителя.

Специалист, ответственный за прием документов, регистрирует заявление на предоставление муниципальной услуги в Журнале регистрации заявлений согласно очередности.

Общий максимальный срок приема заявления (запроса) с необходимыми документами, их первичная проверка и регистрация не может превышать 15 минут на каждого заявителя.

В случае если заявление подано в форме электронного документа, уполномоченный орган не позднее одного рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, направляет лицу, подавшему заявление, электронное сообщение о принятии заявления. Днем принятия заявления считается день направления лицу, подавшему заявление, электронного сообщения о принятии заявления. В случае направления заявления и копий документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги по почте, датой обращения за получением услуги считается дата почтового отправления, указанная на почтовом штемпеле организации почтовой связи по месту отправления заявления. Обязанность подтверждения почтового отправления лежит на заявителе.

2.12.1. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

1) помещение Отдела, в котором ведется прием Заявителей, должно быть оборудовано:

- входом, имеющим вывеску с полным наименованием Отдела и обеспечивающим свободный доступ заявителей в помещение.

Здание Администрации городского округа Пелым, где располагается Отдел должно обеспечиваться средствами пожаротушения;

2) на территории, прилегающей к зданию Администрации, должна быть предусмотрена автостоянка для парковки автотранспортных средств заявителей;

3) рабочие места специалистов, принимающих и рассматривающих заявления и документы, должны быть оборудованы персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством.
4) помещения должны отвечать требованиям действующего законодательства, предъявляемым к созданию условий инвалидам для беспрепятственного доступа к объектам инженерной и социальной инфраструктур;

входы в помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски;

вход и передвижение по помещениям, в которых проводится прием граждан, не должны создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями;
2.12.2. Требования к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги:

1) места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей.

Места ожидания оборудуются стульями. Количество мест ожидания должно быть не менее трех;

2) место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуется:

- информационным стендом;

- стульями и столами (стойками) для возможности оформления документов.

2.12.3. Требования к информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

На информационном стенде в помещении Отдела, предназначенном для приема и выдачи документов, размещается следующая информация:

1) информация, предусмотренная пунктом 2.3.1 настоящего Регламента:

2) извлечения из текста Административного регламента (полная версия в сети Интернет);

3) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) образец формы заявления на предоставление муниципальной услуги.

2.12.4. Порядок получения информации Заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить в Отделе при устном обращении Заявителя, а также путем использования средств телефонной, почтовой связи. Информация предоставляется по письменному запросу в течение 30 дней, по устному обращению - непосредственно в момент обращения.

2.12.5. Основными требованиями к информированию Заявителя являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информирования;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

Информирование заявителей в устной форме о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- при личном обращении непосредственно в Отделе;

- по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Отдела, подробно, в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам:

- о процедуре предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- о времени приема заявлений и сроке предоставления услуги.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием и регистрация заявления и требуемых документов.

3.1.2. Рассмотрение заявления и представленных документов, подготовка и выдача решения о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение.

3.2. Прием заявления и требуемых документов

3.2.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя (представителя заявителя - при наличии доверенности) в Отдел с заявлением и документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги.

При подаче заявителем заявления лично, специалистом Отдела, ответственным за прием и выдачу документов, осуществляется проверка представленного заявления и документов.

В случае обнаружения несоответствия представленного заявления и документов предъявляемым требованиям специалист Отдела, ответственный за прием и выдачу документов, возвращает заявление заявителю с объяснением о выявленном несоответствии.

3.2.2. Специалист Отдела, ответственный за прием и выдачу документов, в компетенцию которого входит прием, обработка, регистрация и распределение поступающей корреспонденции:

1) проверяет документы согласно перечню;

2) заполняет расписку о приеме заявления (далее - расписка) и передает ее заявителю, а при направлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, по почте - направляет извещение о дате получения (и регистрации в день получения) заявления в пятидневный срок с даты его получения (регистрации);

3) не позднее дня, следующего за днем приема документов, передает заявление без пакета документов на регистрацию в канцелярию Администрации городского округа Пелым.

При получении заявления со всеми необходимыми документами по почте (в том числе в электронной форме) специалист, ответственный за прием и выдачу документов, регистрирует поступление заявления и представленных документов в соответствии с установленными правилами делопроизводства в журнале регистрации входящих документов.

Прием письменного обращения и его регистрация, а также доведение обращения до исполнителя, ответственного за обработку заявления, осуществляется в порядке общего делопроизводства.

3.2.3. Максимальный срок выполнения действия составляет три рабочих дня.

3.3. Рассмотрение заявления и предоставленных документов, подготовка и выдача решения о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое помещение или нежилого помещения в жилое помещение 

3.3.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является передача заявления и приложенных к нему документов на рассмотрение специалисту Отдела (далее - Специалист).

3.3.2. Специалист, уполномоченный рассматривать заявления и представленные документы, устанавливает предмет обращения и проверяет наличие всех необходимых документов согласно п. 2.7.1 настоящего Регламента, правильность их оформления, иные действия, указанные в пункте 3.2.1 настоящего Регламента.

При установлении факта отсутствия необходимых документов, представление которых возложено на заявителя, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги и выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению:

1) при согласии заявителя устранить препятствия возвращает представленные документы;

2) при несогласии заявителя устранить препятствия направляет решение об отказе в переводе помещения.

В случае правильности оформления представленных документов специалист Отдела подготавливает проект постановления Администрации городского округа Пелым о переводе помещения или об отказе в переводе помещения и направляет его на согласование.

Постановление об отказе в переводе помещения должно содержать основания отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные ч. 1 ст. 24 Жилищного кодекса Российской Федерации.

Постановление о переводе помещения или об отказе в переводе помещения подписывается главой Администрации городского округа Пелым или лицом, исполняющим его обязанности.

3.3.3. Не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия постановления администрации городского округа Пелым о переводе помещения или об отказе в переводе помещения специалист Отдела выдает лично Заявителю или направляет по почтовому адресу, указанному в заявлении, уведомление по форме и содержанию, установленным Постановлением Правительства Российской Федерации с приложением копии постановления Администрации. Одновременно с выдачей или направлением данного документа специалист Отдела письменно информирует о принятии решения о переводе помещения или об отказе в переводе помещения собственников помещений, примыкающих к помещению, в отношении которого принято указанное решение.

3.3.4. Процедура выдачи постановления о переводе помещения или об отказе в переводе помещения осуществляется в течение одного рабочего дня.

3.3.5. Постановление Администрации городского округа Пелым о принятии решения подтверждает окончание перевода помещения и является основанием использования помещения в качестве жилого или нежилого помещения, если для такого использования не требуется проведение его переустройства, и (или) перепланировки, и (или) иных работ.

3.3.6. Если для использования помещения в качестве жилого или нежилого помещения требуется проведение его переустройства, и (или) перепланировки, и (или) иных работ, постановление Администрации городского округа Пелым является основанием проведения соответствующих переустройства, и (или) перепланировки с учетом проекта переустройства и (или) перепланировки, представлявшегося заявителем в соответствии с проектом, и (или) иных работ с учетом перечня таких работ, указанных в предусмотренном проекте.

3.3.7. После проведения работ переустройства, и (или) перепланировки, и (или) иных работ и (или) перепланировки с учетом проекта переустройства и (или) перепланировки, представлявшегося заявителем в соответствии с проектом, и (или) иных работ с учетом перечня таких работ, указанных в предусмотренном проекте, составляется Акт приемочной комиссии. Акт приемочной комиссии подтверждает завершение переустройства и (или) перепланировки.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником Отдела, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником Отдела, проверок соблюдения и исполнения специалистом Отдела положений настоящего Регламента, иных правовых актов.

4.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником Отдела.

4.4. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав получателей результатов предоставления муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей результатов предоставления муниципальной функции, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов Отдела.

4.5. Глава Администрации городского округа Пелым осуществляет контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги, включающий в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов Отдела.

4.6. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании планов работы) и внеплановый характер (по конкретному обращению, жалобе по предоставлению данной муниципальной услуги).

4.7. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, работники, допустившие нарушение данного Регламента, привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 02 марта 2007 года N 25-ФЗ "О муниципальной службе в Российской Федерации".

раздел 5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) администрации городского округа Пелым и (или) её должностных лиц, муниципальных служащих администрации городского округа Пелым при предоставлении муниципальной услуги

5.1.1. Заявители имеют право на обжалование в досудебном порядке действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги. Подача и рассмотрение жалоб осуществляются в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". 
5.1.2. Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законодательством за достоверность сведений, содержавшихся в представленной жалобе.

5.2. Предмет жалобы  
5.2.1. Предметом жалобы являются решения и действия (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

5.2.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, городского округа Пелым для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, городского округа Пелым, Администрации городского округа Пелым;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, городского округа Пелым, Администрации городского округа Пелым для предоставления муниципальной услуги;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

5.3.1. Жалобы на действия (бездействие) и решения специалистов Администрации городского округа Пелым, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, могут быть направлены главе Администрации городского округа Пелым.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1. Жалоба подается в Администрацию городского округа Пелым заявителем либо его уполномоченным представителем в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя либо его уполномоченного представителя, или в электронном виде.

5.4.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта органа местного самоуправления, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4.3. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

3) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.4.4. Прием жалоб в письменной форме осуществляется организационным отделом Администрации городского округа Пелым. При себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность (документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации, в том числе военнослужащего, а также документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина, лица без гражданства, включая вид на жительство и удостоверение беженца).

5.4.5. Место приема жалоб: Почтовый адрес Отдела: 624582, Свердловская область, г. Ивдель, пгт. Пелым, ул. Карла Маркса, 5.

Фактическое место нахождения Отдела: Свердловская область, г. Ивдель, пгт. Пелым, ул. Карла Маркса, 5.

Режим работы Отдела:

понедельник - четверг: с 8.00 до 17.15; пятница: с 8.00 до 16.00; перерыв на обед: с 12.00 до 13.00;

суббота, воскресенье - выходные дни.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги сообщается по номеру телефона для справок (консультаций) Отдел: +7 (34386) 45-1-82, 45-3-91.

Адрес электронной почты: admin_pel@mail.ru.

Адрес официального сайта Администрации городского округа Пелым в сети Интернет: www.novouralsk-adm.ru.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В этом случае документы, указанные в п. 5.4.3 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.4.5. Жалоба, поступившая в письменной форме в Администрацию городского округа Пелым, подлежит обязательной регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) структурных подразделений, территориальных, функционального, отраслевого органов Администрации городского округа Пелым, предоставляющих муниципальные услуги, и их должностных лиц, муниципальных служащих структурных подразделений, территориальных, функционального, отраслевого органов Администрации городского округа Пелым, предоставляющих муниципальные услуги, (далее - Журнал) не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления с присвоением ей регистрационного номера.

5.4.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4.7. Записаться на личный прием к главе Администрации городского округа Пелым можно по телефону 8 (34346) 45-3-92.

Информация о личном приеме руководителями и должностными лицами Администрации городского округа Пелым размещена на официальном Интернет-сайте Администрации городского округа Пелым.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы 

5.5.1. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

5.6. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы в случае если возможность предусмотрена законодательством Российской Федерации

5.6.1. Администрация городского округа Пелым вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.6.2. Администрация городского округа Пелым отказывает в удовлетворении жалоб в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.6.3. В указанных случаях заявитель должен быть письменно проинформирован об отказе в предоставлении ответа по существу жалобы.

5.7. Результат рассмотрения жалобы 
5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения;

2) отказ в удовлетворении жалобы.

Указанное решение принимается в форме письменного мотивированного ответа.

5.7.2. При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

5.8. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

5.8.1. Ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

5.8.2. В мотивированном ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действия (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.8.3. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа местного самоуправления. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа.

5.8.4. Если в результате рассмотрения жалобы доводы заявителя признаются обоснованными, то принимаются решения о применении мер ответственности к должностным лицам, допустившим нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента.

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе

5.9.1. Жалобы на решения, принятые главой Администрации городского округа Пелым, направляют в суд общей юрисдикции.

5.9.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц Администрации городского округа Пелым в судебном порядке.

Согласно пункту 1 статьи 256 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации гражданин вправе обратиться в суд с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействия) органов местного самоуправления в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды, определяется законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах.

5.10. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

5.10.1. Заявитель имеет право на основании письменного запроса получать информацию и копии документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.11. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

5.11.1. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы обеспечивается посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте Администрации городского округа Пелым в информационно-телекоммуникационной сети Интернет www.pelym-adm.info.

5.11.2. Администрация городского округа Пелым обеспечивает консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Администрации городского округа Пелым и их должностных лиц, муниципальных служащих Администрации городского округа Пелым, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

                                       Приложение № 1

                                                                      к Административному регламенту

                                                                                     по предоставлению муниципальной услуги

                                                                             "Принятие документов, а также выдача

                                                                     решений о переводе или об отказе

                                                               в переводе жилого помещения

                                                                         в нежилое помещение или нежилого

                                                                   помещения в жилое помещение"

ФОРМА

БЛАНКА ЗАЯВЛЕНИЯ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

                                                                                                      Главе городского округа            Пелым

                                                                       Ш.Т.Алиеву

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу   перевести   принадлежащее  мне  на  праве  собственности  жилое (нежилое)   помещение,   расположенное  по  адресу:  Свердловская  область, г. Ивдель, населенный пункт, улица ___________________________________,_______________________________________, в

нежилое (жилое) помещение для использования под _____________________________________

__________________________________________________________________________________.

О себе заявляю следующее:

Заявитель: _________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)
Место жительства (по данным регистрационного учета): __________________________________
___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

Контактный телефон: ________________________________________________________________

Приложения:

1)  правоустанавливающие документы на переводимое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии);

2)  план  переводимого помещения с его техническим описанием  (в случае если  переводимое  помещение  является  жилым,  технический  паспорт такого помещения);

3) поэтажный план дома, в котором находится переводимое помещение;

4)  подготовленный  и  оформленный  в  установленном  градостроительным

законодательством  порядке  проект  переустройства  и  (или) перепланировки переводимого   помещения   (в   случае    если   переустройство   и   (или) перепланировка  требуются  для обеспечения использования такого помещения в  качестве жилого или нежилого помещения);

5)   доверенность   на   право   представлять   интересы   собственника

соответствующего помещения в случае предоставления заявления представителем по доверенности;

6)   копия   паспорта   собственника   помещения  -  физического  лица, свидетельство о государственной регистрации юридического лица.

Дата ___________________

Подпись ___________________(_______________________________)

---------------------------------------------------------------------------

(следующие позиции заполняются должностным лицом, принявшим заявление)

Документы представлены

на приеме                            "___" _______________ 201_ г.

Входящий номер регистрации заявления _________________________

Выдана расписка

в получении документов               "___" _______________ 201_ г.

N

Расписку получил                     "___" _______________ 201_ г.

_____________________________

(подпись заявителя)

